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Stichprobe

Auswabhlverfahren

Erhebungsmethode

7. Januar bis 22. Januar 2013

Unternehmen in Deutschland ab einer Unternehmensgrofie von 150 Mitarbeitern.
Die zu befragende Zielperson im Unternehmen war jeweils der Personalverantwort-
liche bzw. einer der Personalverantwortlichen des Unternehmens mit mafgeblicher
Entscheidungskompetenz fiir Personalfragen.

300 Unternehmen der Grundgesamtheit
Die Auswahl der zu befragenden Unternehmen erfolgte als Zufallsstichprobe auf

der Basis von Unternehmensverzeichnissen.

CATI (computergestutzte Telefoninterviews)

17. Januar bis 30. Januar 2013

Die in Privathaushalten lebende deutschsprachige
Bevolkerung im Alter zwischen 20 und 40 Jahren
in der Bundesrepublik Deutschland.

1.003 Personen

Die Auswahl der zu befragenden Personen erfolgte
anhand einer mehrstufigen systematischen Zufalls-
auswahl auf Basis des ADM-Telefon-Mastersamples.

CATI (computergestitzte Telefoninterviews)




Zukunftsorientierte Personalarbeit setzt

auf Weiterbildung

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

die Verknappung des Bewerberpotenzials fihrt deutlich
sichtbar zu einer verédnderten Erwartungshaltung bei Be-
werbern und Mitarbeitern — neben Arbeitsplatzsicherheit
und einem attraktiven Gehalt haben léngst auch andere
Faktoren an Bedeutung gewonnen. Wie gelingt in dieser
Situation die Gewinnung und Férderung hochqualifizierter
Nachwuchskréfte am besten? Wie setzt man sich dabei
gegen Wettbewerber durch? Und wie kénnen wertvolle

Fachkréfte an den eigenen Betrieb gebunden werden?

Im Rahmen der représentativen Umfrage im Auftrag von
ILS Professional hat das forsa-Institut Personalverantwortliche
in Unternehmen ab 150 Mitarbeitern zu den aktuellen Her-
ausforderungen in der Personalentwicklung befragt. Ein
Trend wurde dabei von nahezu allen Befragten erkannt:
Bewerber achten heutzutage deutlich mehr auf Weiter-
bildungsméglichkeiten als noch vor einigen Jahren!

Doch nicht nur bei der Rekrutierung neuer Fachkréfte spielen
kontinuierliche Weiterbildungsangebote eine bedeutende
Rolle. Personalchefs sehen auch eine wachsende Notwen-
digkeit, Fach- und Fihrungskrdfte aus der eigenen
Mitarbeiterschaft heraus zu entwickeln. In diesem
Zusammenhang halten die Experten insbesondere Angebote,

um formale Qualifikationen parallel zum Beruf zu erwerben,

fur einen entscheidenden Faktor. Diese Einschétzung wird
auch von Arbeitnehmerseite bestatigt, wie unsere repra-
sentative Befragung der deutschen Bevélkerung zwischen
20 und 40 Jahren zeigt.

Die Entwicklung der Weiterbildungsetats ist dementspre-
chend positiv: Drei Viertel der Unternehmen hélt dessen
Héhe konstant oder plant einen weiteren Ausbau. Der Ein-
satz von Fernlehrgéngen zur Mitarbeiterqualifikation ist
dabei nicht nur anerkannt, sondern in vielen Firmen fest
etabliert. Vor allem die flexible Zeiteinteilung und die
enge Praxisanbindung beurteilen Personalentscheider
beim Fernlernen positiv.

Wir freuen uns Uber |hr Interesse an der forsa-Studie von
ILS Professional und laden Sie herzlich zu einem Gedanken-
austausch ein! Rufen Sie uns gerne an (040/675 70-141)

oder kontaktieren Sie uns per E-Mail: professional@ils.de.

Ilhr Rainer Paetsch

6»&' ﬁ?%/’

Senior Projektmanager ILS Professional

www.ils-professional.de




Bewerber achten immer starker auf Qualifizierungsmoglichkeiten

Wie hat sich die Erwartungshaltung der Bewerber veréandert?

79%

Bewerber achten stérker
darauf als friher.

Acht von zehn Personalverantwort-
lichen beobachten einen klaren Trend:
Bewerber achten heutzutage mehr auf
Weiterbildungsméglichkeiten als noch
vor einigen Jahren. Eine einzige Aus-
bildung reicht l&dngst nicht mehr for
das gesamte Berufsleben, denn be-
triebliche Anforderungen und das ge-
forderte Fachwissen veréndern sich so

www.ils-professional.de

Weiterbildungsmaéglichkeiten?

Weifl nicht/k. A,

rasant, dass eine stetige Weiterent-

wicklung unumgdnglich ist.

Hinzu kommt, dass qualifizierte Fach-
krafte for viele Positionen immer
schwerer zu finden sind und geeignete
Bewerber ihre Anspriche umso deutli-
cher einfordern kénnen. Unternehmen,

die ihren aktuellen wie potenziellen

19%

Die Erwartungshaltung hat
sich wenig veréndert.

Achten Nachwuchskrafte heutzutage stéarker auf kontinuierliche

Mitarbeitern Mafinahmen zur berufs-
begleitenden Aktualisierung und Er-
weiterung des Fachwissens bieten,
haben die Zeichen der Zeit erkannt
und profitieren mit aktuellem Know-how
fur den Betrieb sowie einer héheren
Attraktivitat als  Arbeitgeber gleich
doppelt davon.

.Die aktuelle Entwicklung auf dem Bewerbermarkt wird sich in den ndchsten

Jahren noch verstdrken. Betriebliche Weiterbildungsprogramme schaffen

daher einen wichtigen Wettbewerbsvorteil - jetzt und in Zukunft."

Rainer Paetsch, Senior Projektmanager ILS Professional
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Mit attraktiven Entwicklungschancen in die Recruiting-Offensive!

Welches Potenzial steckt in Weiterbildungsprogrammen?

B stimme zu

Im Wettbewerb um die klogsten Képfe
sind die Krafte héufig ungleich verteilt:
So stehen kleine und mittelsténdische
Unternehmen deutlich gréBeren Kon-
kurrenzbetrieben gegeniber, denen
umfangreichere Mittel zur Verfigung
stehen, um ihre Personalbeschaffung er-

*stimme voll und ganz zu/stimme zu

I stimme voll und ganz zu M stimme bedingt zu

17%

B stimme eher nicht zu weild nicht/k. A.

folgreich zu gestalten. Jetzt sind trag-
fahige Konzepte gefragt, die Betrieben
jeder Gréfienordnung schnell und effi-
zient hochqualifizierten Fachkréftenach-
wuchs sichern. Acht von zehn Persona-
lern* sind Uberzeugt: Der gezielte Einsatz
von WeiterbildungsmaBBnahmen bietet

Der gezielte Einsatz von Weiterbildungsprogrammen bietet auch kleinen und mittelsténdischen
Betrieben die Chance, bei Bewerbern mit reizvollen Karriereperspektiven zu punkten. Gleiches
gilt fir gréBere Betriebe, die trotz MarktfUhrerschaft kaum bekannt sind.

47%

I stimme Gberhaupt nicht zu

auch kleinen und mittelsténdischen Un-
ternehmen die Méglichkeit, im Kampf
um qualifizierte Mitarbeiter zu punkten.
Cleiches gilt fur die sogenannten Hidden
Champions — eher unbekannte Marki-
fohrer —, die sich gegen prominentere
Grofiunternehmen behaupten missen.

www.ils-professional.de




Weiterbildung schafft Perspektiven — und sichert internes

Fachkraftepotenzial

Wie reagieren Fachkrafte auf Unzufriedenheit im Job -
insbesondere bei den beruflichen Aufgaben oder ihrem Gehalt?

35%

lch suche eine neue Herousforderung
bei einem anderen Arbeitgeber.

Weifd nichi/k.A.

8%

Nichts davon

Qualifizierte Bewerber fir das eigene
Unternehmen zu gewinnen, ist nur der
erste Schritt. Ebenso wichtig ist es, die
Fachkréfte auch langfristig an den Be-
trieb zu binden. Dabei spielen Ent-
wicklungschancen eine entscheidende
Rolle, denn unzufriedene Mitarbeiter
suchen aktiv nach einer neuen Her-

ausforderung! Gerade einmal acht

www.ils-professional.de

8%

Ich finde mich damit ab, bis sich die
Situation von alleine verbessert.

von hundert Befragten wiirden abwar-
ten, bis sich die Situation von alleine
verbessert. Uber ein Drittel der 20- bis
40-Jahrigen wére bereit, sein Gluck
bei einem anderen Arbeitgeber zu
suchen, wenn die aktuelle Position
nicht mehr den Ansprichen entspricht.
Dabei zeigen Arbeitnehmer eine hohe

Bereitschaft, sich weiterzubilden:

47%

Ich entscheide mich fir eine berufsbezogene
Weiterbildung, um meine Aufstiegschancen
im Unternehmen zu verbessern.

Nahezu die Halfte der Befragten
(47 Prozent) wirde sogar von sich aus
eine berufsbezogene Weiterbildung
absolvieren, um sich Aufstiegschancen
zu erarbeiten. Gezielte Weiterbildungs-
angebote mit anschlieBenden Karriere-
perspektiven sind daher for Unterneh-
men ein wichtiges Gestaltungselement
in der Mitarbeiterbindung.



Erfolg durch gezielte Weiterentwicklung der eigenen Mitarbeiter

Welche Herausforderungen sehen Personalchefs aktuell fir betriebliche

Weiterbildungskonzepte?

Arbeitnehmer aller Altersstufen missen ihr Fachwissen
sténdig weiterentwickeln, damit sie und das gesamte
Unternehmen mit neuen Entwicklungen Schritt halten kénnen.

Gut geschulte Mitarbeiter sollen das Unternehmen voran
bringen, deshalb muss betriebliche Weiterbildung immer
ein Stick Uber den bestehenden Wissensbedarf hinousgehen.

WeiterbildungsmaBinahmen missen immer stérker
so konzipiert sein, dass sie Unternehmen fir
qualifizierte Arbeitnehmer attraktiv machen.

Fach- und Fihrungskrafte missen zunehmend aus der
eigenen Mitarbeiterschaft heraus entwickelt werden.
Die Méglichkeit, Formalqualifikationen nebenberuflich

35%

48% 12%

41% 12%

40% 39% 16%

zu erwerben, ist daher von grofBer Bedeutung.

Auf aktuelles Fachwissen kommt es
an! Neun von zehn* Personalverant-
wortlichen sind Uberzeugt, dass Arbeit-
nehmer aller Altersstufen ihr Fachwissen
stédndig weiterentwickeln sollten, um
mit aktuellen Entwicklungen Schritt zu
halten. Damit gut geschulte Mitarbeiter
das Unternehmen effektiv voranbringen
kénnen, muss betriebliche Weiterbil-
dung dabei immer ein Stick Gber den

*stimme voll und ganz zu/stimme zu

I stimme zu

aktuellen Wissensbedarf hinausgehen.
Dieser Meinung sind 85 Prozent* der

Befragten.

Ein weiterer Weg, das betriebsinterne
Know-how gezielt zu erweitern, ist die
Rekrutierung neuer Fachkréafte. 86 Pro-
zent* der Personaler sind daher der
Ansicht, dass Weiterbildungsmaf3-

nahmen zunehmend so konzipiert sein

I stimme voll und gonz zu [ stimme bedingt zu
stimme eher nicht zu

stimme ganz und
gar nicht zu

mUssen, dass sie das Unternehmen for
qualifizierte Bewerber attraktiv machen.
Doch das allein reicht nicht aus: Fach-
und Fihrungskréfte missen zunehmend
aus der eigenen Mitarbeiterschaft her-
aus entwickelt werden. Die Méglichkeit,
Formalqualifikationen nebenberuflich zu
erwerben, ist daher nach Einschétzung
von 79 Prozent* der Personalchefs von
grof3er Bedeutung.

www.ils-professional.de

.Moderne Weiterbildungskonzepte sind unternehmensspezifisch angepasst und

ermoglichen einen zukunftsorientierten Ausbau von Fachkompetenzen neben dem

Beruf So werden Fachkrdfte gezielt gefordert und Mitarbeiter wie Bewerber

schdtzen die verbesserten Aufstiegschancen.’

Rainer Paetsch, Senior Projektimanager ILS Professional




Berufsbegleitend zu formalen Qualifikationen — darauf achten

Nachwuchstalente!

Wie wichtig ist Bewerbern, dass sie formale Abschlisse fir den Aufstieg

in eine hohere Position

22%

3%
4%
4%

Formale Qualifikationen wie Meister-,
Fachwirt-, Bachelor- oder Master-
Abschlisse beschleunigen die beruf-
liche Entwicklung und sind hdufig
eine Grundvoraussetzung fur die Uber-
nahme von FUhrungsverantwortung.

Bewerber achten daher bei der Ent-

www.ils-professional.de

27%

B schr wichtig
I wichtig

scheidung for einen neuen Arbeitge-
ber ganz bewusst darauf, ob dieser
den Erwerb entsprechender Abschlisse
auch noch nach dem Berufseinstieg
ermdglicht. Insgesamt 62 Prozent der
Befragten zwischen 20 und 40 Jahren
geben an, dass ihnen die Option,

40%

B veniger wichtig
B eher unwichtig

berufsbegleitend erwerben kénnen?

I Uberhaupt nicht wichtig
weid nicht/k. A.

formale Abschlisse fir den Aufstieg
in eine hdhere Position berufsbeglei-
tend zu erwerben, wichtig bis sehr
wichtig ist.

.Fernlehrgdnge sind ideal, um Mitarbeitern den Erwerb karriererelevanter

Abschlisse parallel zum Beruf zu ermdglichen! Die flexible Lernmethode Idsst

sich auch mit unregelmdpBiger Arbeitsbelastung oder wechselnden Einsatzorten

in Einklang bringen und minimiert Arbeitszeitausfdlle.”

Rainer Paetsch, Senior Projektmanager ILS

Professional
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Topaktuelles Fachwissen durch kontinuierliche Fortbildung

Wie bewerten Personalchefs interne Weiterbildung zur Sicherung des
Fachkrdftepotenzials im eigenen Unternehmen?

Gerade Fachkréfte bendtigen kontinuierliche
Fortbildungsméglichkeiten, um ihr Know-how auch
zukinftig auf dem aktuellen Stand zu halten.

Die Bindung vorhandener Fachkréfte an
das Unternehmen kann durch ein attraktives
Weiterbildungsprogramm intensiviert werden.

Es ist effektiver, die eigenen Mitarbeiter
durch Weiterbildungen zu entwickeln, als
teure Fachkréfte von auBen anzuwerben.

Wer rechtzeitig und kontinuierlich in die Weiterbildung der
eigenen Mitarbeiter investiert, wird mittel- und langfristig
nicht von einem Fachkraftemangel betroffen sein.

Fernlehrgéinge bzw. Fernstudiengéinge sind eine ideale
Maéglichkeit, um Mitarbeiter parallel zum Berufsalltag zu

51% 41% 7%

42% 45% 9%

44% 38%

38% 21%

16% 39% 31%

Fach- und Fihrungskréften weiterzuentwickeln.

Fernlehrgénge sind nach Einschéatzung
von mehr als der Hélfte* der befragten
Personalverantwortlichen ein idealer
Weg, um eigene Mitarbeiter parallel
zum Berufsalltag zu dringend benétig-
ten Fachkréften weiterzuentwickeln.
73 Prozent* sind zudem der Ansicht,
dass Unternehmen, die kontinuierlich
in die Weiterbildung ihrer Angestellten

*stimme voll und ganz zu/stimme zu

B stimme zu

investieren, mittel- und langfristig nicht
vom Fachkréaftemangel betroffen sein
werden. Mit internen Weiterbildungs-
programmen kénnen Personalverant-
wortliche sowohl wertvolle Fachkréfte
an das Unternehmen binden (87 Pro-
zent*) als auch deren Fachwissen stets
auf dem aktuellen Stand halten.
92 Prozent* der Personaler bestétigen

I stimme voll und ganz zu I stimme bedingt zu
| stimme eher nicht zu

stimme ganz und
gar nicht zu

in diesem Zusammenhang die Not-
wendigkeit kontinuierlicher Fortbil-
dungsméglichkeiten insbesondere fir
Fachkréfte. Acht von zehn* Personal-
chefs sind zudem Uberzeugt, dass die
Entwicklung der eigenen Mitarbeiter
durch gezielte Weiterbildungen effekti-
ver ist, als teure Fachkréfte von auflen

anzuwerben.

www.ils-professional.de
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Erfolgsfaktor Weiterbildung: Arbeitnehmer bestdtigen nachhaltigen
Effekt auf Innovationskraft, Motivation und Loyalitét

Was denken die Mitarbeiter? Warum sollten Arbeitgeber
kontinuierliche Weiterbildungsmoglichkeiten bieten?

Ein kontinuierliches Weiterbildungsangebot...

51%

32% 13%

... erhéht die Innovationskraft durch neves Wissen und neue Impulse.

39%

34%

27%

... verstéirkt die Bindung der Mitarbeiter an das Unternehmen.
43% 5

... verbessert das Unternehmensklima.

20%

39% 15%

... beeinflusst das Unternehmensimage positiv.
44% -

... wirkt sich positiv auf die Arbeitsmotivation aus.

18%

39% 24%

27%

I stimme voll und ganz zu
B stimme zu

Erwerbstétige zwischen 20 und 40 Jah-
ren sehen fir Unternehmen einen un-
mittelbaren Nutzen im Angebot konti-
nuierlicher Weiterbildungsméglichkeiten.
Ganz oben auf der Liste der genannten
Vorteile steht die Steigerung der Innova-
tionskraft durch das erweiterte Wissen
sowie daraus entstehende neue Impulse
for den Arbeitsalltag (83 Prozent*).

www.ils-professional.de

I stimme bedingt zu
stimme eher nicht zu

78 Prozent* sehen zudem einen positi-
ven Einfluss auf das Unternehmens-
image — ein wichtiger Aspekt fir die
Gewinnung neuer Mitarbeiter. Dariber
hinaus geben zwei Drittel* der Arbeit-
nehmer an, dass kontinuierliche Qualifi-
zierungsangebote ihre Bindung an ein
Unternehmen verstérken. Ein Effekt, den
Firmen nicht aufler Acht lassen sollten,

stimme Uberhaupt nicht zu
weifd nicht/k. A.

wenn sie Fachkréfte langfristig for den
Betrieb gewinnen wollen. 63 Prozent*
der Befragten sind zudem der Ansicht,
dass Weiterbildungsprogramme das Un-
ternehmensklima verbessern. Auch die
positive Wirkung von Weiterbildungs-
angeboten auf die individuelle Arbeits-
motivation, die 78 Prozent* bestétigen,

ist ein klares Signal an Arbeitgeber!

*stimme voll und ganz zu/stimme zu




Weiterbildungsetats entwickeln sich positiv

Wie entwicklen sich

48%

Unser Weiterbildungsetat
bleibt gleich.

Unternehmen sind von der gezielten
Investition in betriebliche Weiterbil-
dungen Gberzeugt: Etwa acht von zehn
Betrieben haben bereits einen Weiter-
bildungsetat eingerichtet, nur jeder finfte
begegnet dem Qualifizierungsbedarf
noch ohne festes Budget. Ein deutliches

Weif3 nicht

%

4%

Wir werden in diesem Jahr den
Etat for Weiterbildung kirzen.

Zeichen, dass Arbeitgeber die Notwen-
digkeit einer kontinuierlichen Weiter-

entwicklung ihrer Mitarbeiter erkannt
haben!

Ein Viertel der Personalverantwortlichen
plant zudem einen weiteren Ausbau

die Weiterbildungetats der Unternehmen?

26%

Wir planen, unseren Weiterbildungsetat
weiter auszubauen.

21%

In unserem Unternehmen gibt es
keinen festen Etat fir Weiterbildung.

bestehender Weiterbildungsbudgets;
knapp die Halfte der Unternehmen
wird den Etat in konstanter Héhe bei-
behalten. Nur in wenigen Einzelféllen
planen Betriebe zukiinftig weniger Geld
fur betriebliche Fortbildungsmafnah-

men in die Hand zu nehmen.

www.ils-professional.de

.Die meisten Unternehmen investieren bereits gezielt in die Entwicklung ihrer

Mitarbeiter Besonders erfreulich ist dabei, dass viele Weiterbildungsbudgets

kontinuierlich erweitert werden, wéhrend die Zahl der Etatkirzungen seit

Jahren auf niedrigem Niveau stagniert.”

Rainer Paetsch, Senior Projektimanager ILS Professional
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Anerkannt und etabliert:
Fernlehrgénge in der Mitarbeiterqualifikation

Wie etabliert ist der Einsatz von Fernlehrgéngen bzw. Fernstudiengéngen
in der Mitarbeiterqualifikation?

39%

Unsere Mitarbeiter werden bereits
per Fernunterricht weitergebildet.

Nichts davon/k. A.

4%

Wir planen, in Zukunft Mitarbeiter
per Fernunterricht bzw. Fernstudium

weiterzubilden.

Der Einsatz von Fernlehrgéngen zur
Mitarbeiterqualifikation ist bei Perso-
nalentscheidern anerkannt und in
einem Grof3teil der Unternehmen
fester Bestandteil des betrieblichen
Weiterbildungsangebots.

www.ils-professional.de

19%

Die Methode des Fernlernens kammt fir
die Weiterbildung unserer Mitarbeiter
nicht in Frage.

Vier von zehn Betrieben bilden ihre
Mitarbeiter bereits per Fernunterricht
weiter. Insgesamt kénnen sich drei
Viertel aller Befragten den Einsatz der
Lernmethode grundsétzlich vorstellen
oder arbeiten aktuell bereits damit.

36%

Mitarbeiter per Fernstudium weiterzubilden
ist grundséitzlich vorstellbar, aber noch nicht
konkret in Planung.

Dartber hinaus planen vier Prozent
der Unternehmen ganz konkret, Fern-
lehrgéinge zukUnftig in ihr Weiterbil-

dungsprogramm aufzunehmen.

.Besonders verbreitet ist der Einsatz von Fernlehrgdngen in gréBeren Unternehmen.

Hier setzt bereits jeder zweite Betrieb Fernunterricht ein - oder plant dies ganz
konkret. Doch auch fir kleinere Firmen bietet die flexible Weiterbildungsform viel
Potenzial. Eine ndhere Betrachtung lohnt sich!®

Rainer Paetsch, Senior Projektimanager ILS Professional

N/
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Fernlernen Uberzeugt mit Flexibilitat und enger Praxisanbindung

Wie beurteilen Personalchefs Fernlehrgénge bzw. Fernstudiengédnge zur
internen Mitarbeiterqualifikation?

Durch die Méglichkeit flexibler Einstiegstermine,
freier Zeiteinteilung und deutlich reduzierter Seminartage
werden Arbeitszeitausfélle vermieden.

Durch die Parallelitét von Fernstudium und Beruf
kann Wissen schneller angeeignet und in der
beruflichen Praxis eingesetzt werden.

Die tutorielle Betreuung und eine konsequente
Lernerfolgskontrolle gewdhrleisten einen zuverlassigen
Nachweis des erworbenen Wissens.

Uber Fernunierricht kénnen wir Mitarbeitern
spezielle Weiterbildungen anbieten, die der

31% 41% 18%

26% 41% 25%

18% 41% 30%

24% 22%

Unternehmensstandort sonst nicht ermaglicht.

Fernlehrgénge bieten fir den Einsatz
zur berufsbegleitenden Mitarbeiter-
qualifikation viele Vorteile gegeniber
Présenzfortbildungen. Personalverant-
wortliche schétzen vor allem die flexiblen
Einstiegstermine, die Méglichkeit der
freien Zeiteinteilung und die Vermeidung
von Arbeitszeitausféllen durch deutlich
reduzierte Seminartage (72 Prozent*).
DarUber hinaus bewerten Personal-

*stimme voll und ganz zu/stimme zu

I stimme zu

entscheider die enge Verzahnung von
Fernstudium und Beruf besonders
positiv: Neues Wissen kann dadurch
schneller in den Berufsalltag einge-
bracht werden (67 Prozent*).

Entscheidend im Hinblick auf aktuelle
Herausforderungen ist jedoch noch
ein anderer Aspekt: Jedes zweite*
Unternehmen bestdtigt, seinen Mitar-

B stimme voll und ganz zu M stimme bedingt zu

stimme eher nicht zu

stimme ganz und gar nicht zu
weif} nicht/k. A.

beitern durch Fernunterricht spezielle
Weiterbildungen anbieten zu kénnen,
die der Unternehmensstandort sonst
nicht ermdglicht. Die tutorielle Betreu-
ung sowie eine konsequente Lerner-
folgskontrolle im Fernstudium gewéhr-
leisten dabei einen zuverléssigen
Nachweis des erworbenen Wissens.
Diese Einschatzung teilen sechs von

zehn* Personalern.

www.ils-professional.de

13



14

Personaler sehen in Fernstudierenden die idealen Mitarbeiter

Welche Eigenschaften schreiben Personalchefs Absolventen
von Fernlehrgédngen und Fernstudiengéngen zu?

Hohe Eigenmaotivation

Zielstrebigkeit

Gutes Zeitmanagement
bzw. Organisationsféhigkeit

Hohe Selbststéindigkeit

Flexibilitat

Offenheit fir neve Ideen

Nicht nur als Lernmethode genieft
das Fernlernen eine hohe Anerken-
nung, auch die Fernstudierenden
selbst Uberzeugen Personalverantwort-
liche auf ganzer Linie. Mit ihrem er-
folgreichen Abschluss belegen sie viel
mehr als aktuelles Fachwissen: Arbeit-
geber schreiben Fernstudienabsolven-
ten etliche Eigenschaften zu, die auf

dem Arbeitsmarkt immer wichtiger

www.ils-professional.de

I 95%
I 91%
I 88%
I 84%
I 81%

I 65%

werden — allem voran eine hohe Eigen-
motivation (95 Prozent) und Zielstrebig-
keit (91 Prozent).

Dartber hinaus schétzen Personaler an
Fernlernenden, dass diese Uber ein ef-
fektives Zeitmanagement sowie Orga-
nisationsféhigkeit (88 Prozent) und ein
hohes Maf3 an Selbststéndigkeit (84
Prozent) verfigen. Wichtige Soft Skills,

die wéhrend des eigenverantwortlichen
Lernens im Fernunterricht sowohl ge-
fordert als auch trainiert werden. Acht
von zehn Personalchefs sehen ein ab-
solviertes Fernstudium zudem als Beleg
fur die Flexibilitat eines Arbeitnehmers
und knapp zwei Drittel verbinden mit
Fernstudierenden die Offenheit for
neue ldeen — eine Grundvoraussetzung

for Innovationen.



ILS und Euro-FH: Bei Personalentscheidern an der Spitze!

Wie bekannt sind Deutschlands Fernschulen und Fernhochschulen
unter Personalchefs?

F 84%

I 75%
|

Fernuniversitét Hagen

ILS Institut fir Lernsysteme

Européische Fernhochschule Hamburg

Weitere Anbieter:

Drei Viertel der Personalverantwort-
lichen kennen das ILS — damit ist
Deutschlands gréfite  Fernschule
gleichzeitig das bekannteste subaka-
demische Fernlehrinstitut in der Ziel-

gruppe. Spontan denkt immerhin

I 49%
|

P 47%
— 40%

I 40%
E

F 33%
— 31%

BN gestitzte Bekanntheit
I ungestistzte Bekanntheit

jeder vierte Personalchef an das ILS,

wenn er nach Anbietern von Fernun-
terricht gefragt wird. ILS Professional
vereint unter einem Dach das Angebot
des ILS mit dem akademischen Profil
der Europdischen Fernhochschule

Hamburg (Euro-FH). Unter Arbeitge-
bern ist die Euro-FH die bekannteste
private Fernhochschule Deutschlands.
Das Schwesterunternehmen des ILS ist
nahezu jedem zweiten Personalent-

scheider ein Begriff.

www.ils-professional.de

Vom Fachlehrgang bis zum Hochschulabschluss: ILS Professional qualifiziert lhre Mitarbeiter!

ILS Professional — der Service fur Unternehmenskunden von
ILS und Euro-FH — unterstitzt die Personalentwicklung vieler
mittelsténdischer und grof3er Firmen mit einem breit gefd-
cherten Weiterbildungsangebot: Vom Standardlehrgang

Uber firmenspezifische Anpassungen bis hin zu mafige-

schneiderten Neuentwicklungen.

Das umfangreiche Portfolio aus Uber 200 staatlich zuge-
lassenen Fernlehrgéngen des ILS sowie dem vollsténdigen
Studienangebot der Europdéischen Fernhochschule Hamburg
(Euro-FH) umfasst dabei neben Berufs- und Fachlehrgéngen
auch Hochschulabschlisse und Zertifikatskurse auf Hoch-

schulniveau.
N/

~
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»
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ILS Professional — Fernlehrgdnge fur lhr Unternehmen

ILS Professional ist der Service fir Firmenkunden zweier starker Unternehmen der Klett-
Gruppe: ILS Institut fUr Lernsysteme und Euro-FH (Européische Fernhochschule Hamburg).

Deutschlands groBte Fernschule

Deutschlands gréfite private Fernschule fir Erwachsene,
gegrindet 1977

200 staatlich zugelassene Fernlehrgdnge,
80.000 Studienteilnehmer/innen jghrlich

Im Auftrag des Auswdértigen Amtes: Seit Gber 30 Jahren
Fernschule fir deutsche Schiler im Ausland

Zertifiziert nach ,ISO 29990, dem international giltigen
Standard fiur die Aus- und Weiterbildungsbranche. Die
ISO-Norm liefert einen konkreten Qualitétsnachweis fir

die erbrachte Lerndienstleistung.

\ 1/

‘\

[}
/
professlonal

Fernlehrgénge fiir lhr Unternehmen
e

Institut fir Lernsysteme GmbH
ILS Professional

Doberaner Weg 18 - 22
22143 Hamburg

Rufen Sie an:
040/675 70 - 141
oder mailen Sie uns:
professional@ils.de
www.ils-professional.de

EURO FH

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Staatlich anerkannte private Fernhochschule,
gegrundet 2003

Uber 6.800 eingeschriebene Studienteilnehmer/innen
FIBAA-Akkreditierung aller Studiengénge

Studiengénge: Européische Betriebswirtschaftslehre (B.A.),
Betriebswirtschaft & Wirtschaftspsychologie (B.Sc.), Sales
und Management (B.A.), Betriebswirtschaftliches Bildungs-
und Kulturmanagement (B.A.), Wirtschaftsrecht (LL.B.),
Betriebswirtschaftslehre (B.Sc.), Logistikmanagement (B.Sc.),
Finance & Management (B.Sc.), IT-Management (B.Sc.),
Business Coaching & Change Management (M.A.), Wirt-
schaftspsychologie (M.Sc.), Taxation, Accounting, Finance
(M.Acc.), General Management MBA und Marketing MBA.




